
②https://maas.mobiry.jp/
にアクセスして、
「新規登録する」をタップ

③名前、メールアドレス、
パスワードを入力して、
「メールアドレスで新規登録」
をタップ

④メールに記載の
URLをタップ

⑤「メールアドレスは
確認済みです」で

メールアドレス認証
が完了です。

よくあるＱ＆Ａ

①アドレスを都度入力するのが面倒。誤入力してログインができない。

→Googleアカウント登録をお勧めします。（「Googleでログイン」をタップでログイン可能です。）

②登録確認のメールが届かない。

→通信キャリアの迷惑メールフィルタの設定で
「noreply@mobiry.firebaseapp.com」と「info-noreply@mobirytravel.jp」を受信許可してください。
受信許可登録後、ログインすると再度メールをお送りいたします。

アクセス用QRコード

１ ．

①MOBIRY TRAVELの公式ページ
https://www.mobirytravel.jp/
にアクセスして、
「チケット購入」をタップ

mobirytravel.jp

M O B I R Y  T R A V E L  登 録 方 法



２ ．

パスワード

メールアドレス

①メールアドレス、
パスワードを入力して、
「ログイン」
をタップ

②ログイン後に
「TOP」をタップ

③下にスクロールし、
画面下にある
「クレジットカード管理」

を表示

⑤カード番号、カード名義人
有効期限、セキュリティコード
を入力して、「追加」をタップ

よくあるＱ＆Ａ

①クレジットカードが登録できません。

→入力した「カード番号」「カード名義人」「有効期限」「セキュリティコード」をご確認ください。
誤入力でない場合、カード利用停止等が考えられます。クレジットカード会社へお問い合わせください。

②セキュリティコードは何ですか。

→クレジットカードの裏面または表面に記載された3桁もしくは4桁の番号です。
Mastercard, Visa, JCB, Diners Club：裏面 3桁 American Express：表面 4桁

アクセス用QRコード

④「クレジットカード管理」

をタップ

ク レ ジ ッ ト カ ー ド 登 録



チ ケ ッ ト 購 入 方 法 （ つ ば き バ ス 乗 り 放 題 パ ス 1 / 2 ）３ ．

③下にスクロールし、
「つばきバス」をタップ

①ログイン後に
「チケットを購入する」
をタップ

②「広島・宮島エリア」
をタップ

⑤購入するチケット内容
を確認して、

「次へ」をタップ

④「つばきバス乗り放題パス」

「購入」をタップ

よくあるＱ＆Ａ

①クレジットカードの毎回入力するのが面倒だ。

→TOP画面を下にスクロール（画面を下に進める）と「クレジットカード管理」があり、
ここに登録するとセキュリティコードの入力のみで購入可能となります。

②決済はクレジットカード決済のみ対応か。

→クレジットカードのみ対応です。クレジットカードが発行できない場合、「dカードプリペイド」や
「au PAYプリペイド」などクレジット加盟店で使えるプリペイドカードをご活用ください。

アクセス用QRコード



よくあるＱ＆Ａ

③購入した分を2回に分けて使用できないとは。

→大人２で購入した場合、大人2名が同行程での使用となります。
1名が2回に分けて使用することはできません。

④領収書を再発行してほしい。
→領収書の再発行はできません。クレジットカード会社が発行する「利用明細書」も領収書として
使用できる場合がありますので、「利用明細書」をご活用ください。

チ ケ ッ ト 購 入 方 法 （ つ ば き バ ス 乗 り 放 題 パ ス 2 / 2 ）４ ．

⑥購入人数「1」を入力し、
「次へ」をタップ

購入人数「2」の場合、

2名同時使用【 30日間】となります。

⑦購入内容を確認して
「お支払い」をタップ

⑨決済内容を確認して、
「確定」をタップ

⑩下の画面が表示されると
購入完了です。

アクセス用QRコード

⑧クレジットカード情報を
入力して「確定」を
タップ

<購入完了メール>

<領収書>
購入完了メール
に添付されてい
ます。



チ ケ ッ ト 使 用 方 法 （ 初 回 使 用 時 ）５ ．

①ログイン後に
「購入済みチケットの
確認・使用」をタップ

②「使用前」のタブにある
「つばきバス乗り放題パス」
「選択」をタップ

③「使用開始」をタップ ⑤下のチケット画面を
乗務員に呈示します。

（つばきバス：降車時）

よくあるＱ＆Ａ

①MOBIRY TRAVELにアクセスできるか不安。乗務員に出す画面をうまく出せるか不安。

→お気に入り登録またはホーム画面にMOBIRY TRAVELのショートカットアイコンを追加してください。
「7. ホーム画面にショートカットアイコンを追加」をご覧ください。

②使用開始をするタイミングについて

→降車の際に使用開始する乗車券と乗車の際に使用開始する乗車券があります。
つばきバス乗り放題パスの場合：降車バス停が近づきましたら券面表示をしてください。

アクセス用QRコード

④「使用開始する」
をタップ
このボタン押すと
使用開始になります。



チ ケ ッ ト 使 用 方 法 （ 2 回 目 以 降 使 用 時 ）６ ．

①ログイン後に
「購入済みチケットの
確認・使用」をタップ

アクセス用QRコード

③下のチケット画面を
乗務員に呈示します。

②「使用中」のタブにある、
「つばきバス乗り放題パス」の
「券面表示」をタップ



ホ ー ム 画 面 に シ ョ ー ト カ ッ ト ア イ コ ン を 追 加７ ．

iPhone

アクセス用QRコード

Android

チケットのスムーズな券面表示のため、ホーム画面にショートカットアイコンを追加します。
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