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実施状況 結果

1 Ｂ Ａ Ａ 総務企画部長 政策企画課

2 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課・総務課

3 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課

4 Ｂ Ａ Ａ 総務企画部長 政策企画課

1 Ｂ Ａ Ｂ 総務企画部長 総務課 すべての課等

2 Ｂ Ｂ Ａ 総務企画部長 政策企画課・総務課

3 Ｃ Ｃ Ｂ 総務企画部長 総務課

4 Ｂ Ｃ Ｃ 総務企画部長 総務課

5 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課・人権推進室・消防本部総務課

1 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課

2 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課 すべての課等

3 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課 すべての課等

4 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課

5 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 総務課

1 Ｃ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課・総務課 すべての課等

2 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課・情報管理課 すべての課等

3 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課 すべての課等

4 Ｂ Ａ Ｂ 総務企画部長 政策企画課

5 Ｃ Ｂ Ｂ 教育部長 社会教育課

6 Ｃ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課・総務課 すべての課等

1 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 情報管理課 すべての課等

2 Ｂ Ａ Ａ 教育部長 学校教育課

3 Ｂ Ａ Ａ 総務企画部長 情報管理課

4 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 情報管理課

1 Ｂ Ｂ Ｂ 町民生活部長 自治振興課 すべての課等

2 Ｂ Ｂ Ｂ 町民生活部長 自治振興課

3 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 危機管理課

4 Ｂ Ｂ Ｂ 福祉保健部長 子育て支援課

5 Ｂ Ａ Ａ 福祉保健部長 健康推進課

6 Ｂ Ａ Ａ 総務企画部長 政策企画課

7 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課 審議会等を所管する課等

1 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 政策企画課・情報管理課 すべての課等

2 Ｂ Ｂ Ｂ 総務企画部長 情報管理課 住民課

3 Ｂ Ａ Ａ 総務企画部長 政策企画課 すべての課等

4 Ｂ Ａ Ａ 福祉保健部長 子育て支援課

5 Ｂ Ｂ Ｂ 福祉保健部長 福祉課・子育て支援課・高齢介護課・健康推進課

1 Ｂ Ｂ Ｃ 財務部長 財政課

2 Ｂ Ａ Ｂ 財務部長 財政課・政策企画課 すべての課等

3 Ｂ Ａ Ａ 財務部長 財政課 特定目的基金の所管課

4 Ｂ Ｂ Ｂ 財務部長 財政課 すべての課等

5 Ｂ Ｃ Ｂ 財務部長 財政課 すべての課等

1 Ｂ Ａ Ａ 財務部長 税務課

2 Ｂ Ａ Ａ 財務部長 税務課・債権管理課

3 Ｂ Ａ Ａ 財務部長 債権管理課 債権管理事務の所管課

4 Ｂ Ｂ Ｂ 財務部長 管財課 すべての課等

5 Ｃ Ｂ Ｂ 財務部長 財政課 すべての課等

1 Ｂ Ｂ Ｂ 福祉保健部長 保険年金課・健康推進課・税務課・債権管理課

2 Ｂ Ａ Ａ 町民生活部長 下水道課

3 Ｂ Ｂ Ｂ 福祉保健部長 高齢介護課・債権管理課

4 Ｂ Ｂ Ｂ 福祉保健部長 保険年金課・健康推進課・債権管理課

Ａの数 0 16 14

Ｂの数 45 31 34

Ｃの数 5 3 2

Ｄの数 ／ ／ ／

－の数 ／ ／ ／

受益者負担の適正化

その他財源の確保

 ３．｢財政運営｣ の改革
（1）健全な財政運営 の維持

計画的な財政運営

公共施設等の計画的な更新と適正化

特定目的基金の計画的な運用

補助金等の適正化

（3）特別会計の健全 運営
国民健康保険特別会計の健全運営

下水道事業会計の健全運営

介護保険特別会計の健全運営

後期高齢者医療特別会計の健全運営

業務委託の適正化

（2）自主財源の確保
課税事務の効率化と適正化

町税収納率の向上

債権管理の適正化

福祉相談業務の事務改善と体制整備

（3）協働の推進
多様な主体との連携の強化

地域活動情報の発信強化

地域防災力の向上

子どもボランティアによる地域交流

協働による健康づくり活動の推進

パブリックコメントの推進

審議会等の活性化

（1）事務改善の推進
業務マニュアルの共有化

共通事務の見直し

民間活力の活用

まちの魅力発信

指定管理者制度の推進（社会教育・体育施設）

事務改善の取り組み

（2）情報システムの 最適化
行政情報システムの再構築

学校情報システムの再構築

情報セキュリティ対策の強化

定型業務の効率化

（4）質の高い サービス提供
申請手続の簡素化

マイナンバーカードの独自利用・普及促進

世代に応じた情報発信

切れ目のない子育て支援サービスの充実

（3）人材育成の推進
効果的な職員研修の実施

職場研修（OJT）の充実

笑顔あふれる役場創出の推進

職員の自己啓発の促進

人事評価制度の充実

 ２．｢仕事｣、 ｢サービス｣ の改革

 １．｢組織｣、 ｢ひと｣ の 改革
（1）マネジメント システムの強化

トップマネジメントの強化

大
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取組項目
令和元年度の取組状況

（Do）
取組工程に
対する評価
（Check）

各部の執行体制の強化

コンプライアンスの徹底

行政評価の継続的な実施

（2）適切な組織管理
横断的な組織対応体制の推進

組織機構の見直し

定員適正化の推進

時間外勤務の縮減

多様な人材の活用

２　取組結果一覧
取組状況（実施状況）の評価　A：計画を越えて実施、B：計画どおり実施、C：一部実施できず、Ｄ：実施に至らず

取組状況（結果）の評価　A：達成、B：一部達成、C：未達成、－：評価なし（準備段階、他の制度で評価など）

取組工程に対する評価　A：順調に進捗しており、取り組みの目的は達成の見込み、B：取組に課題又は改善の余地はあるが、取り組みの目的は達成の見込み、

　　　　　　　　　　　C：進捗しているが、取り組みの目的は未達成の見込み、D：取組に課題又は改善の余地があり、取り組みの目的は未達成の見込み

実施責任者 主管課 関係課等


