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２．事業概要

３．活動計画・活動実績

４．事業目標（事業指標）

№

５．コスト情報 (単位:千円)

令和２年度　事務事業評価シート（計画）

事務事業の名称 証明書等コンビニ交付事業 事業番号 531101

担当部署名 町民生活部 住民課

個人番号カードの活用による住民票の写し等の交付を全国のコンビニで実施し、引き続き住民の利便性向上を
図ります。

活動計画 活動実績
○

○

マイナンバ－カ－ドの普及率上昇を促進するため、
申請時来庁方式やマイナポ－タルの端末を利用した
申請補助等を行います。
マイナンバ－カ－ドによるコンビニでの証明書が取
得可能であることを住民に広報します。

基本目標 持続可能なまちづくり

基本施策 住民に便利な行政サービスの提供

単位施策 多様な行政サービスの提供

R1年度 R2年度

① 証明書コンビニ交付割合 ％

目標値 2.00 10.00 15.00 20.00

指標名称 単位 区分 H28年度 H29年度 H30年度

達成状況 未達成 未達成 未達成

25.00

実績値 0.00 0.32 0.71 0.00 0.00

実績値

目標値

③ 0

目標値

② 0

達成状況

達成状況

実績値

指標の設定方法
利便性の向上を図ることが目的のため、証明書コンビニ交付の割合を指標と
しました。

区分 事業費合計
財源内訳

国庫支出金 県支出金

④ 0

達成状況

実績値

目標値

0決算

地方債 その他 一般財源

当初予算 6,131 0 0 0 1,143 4,988



１．基本情報

政策体系

5

3

1

２．事業概要
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４．事業目標（事業指標）

№

５．コスト情報 (単位:千円)

令和２年度　事務事業評価シート（計画）

事務事業の名称 情報プラザ運営事業 事業番号 531102

担当部署名 町民生活部 住民課

地域の情報等の提供、住民票の写し等の証明書交付、公金収納等の行政サービスを行うため、引き続きイオン
モール広島府中内の｢ふちゅう情報プラザつばき館」を運営します。

活動計画 活動実績
○

　
○

住民の身近な行政情報をはじめ地域の情報等の提供
や、土日等の休日及び夜の8時までの住民票等の証明
書の交付や徴税等の収納を行うことで、住民サ－ビ
スの向上を図ります。
業務内容を勘案し、運営方法（再任用職員の配置検
討やアウトソ－シング等）を検討します。

基本目標 持続可能なまちづくり

基本施策 住民に便利な行政サービスの提供

単位施策 多様な行政サービスの提供

R1年度 R2年度

① 情報プラザ来館者数 人

目標値 17,200 17,300 17,400 17,500

指標名称 単位 区分 H28年度 H29年度 H30年度

達成状況 達成 達成 達成

17,600

実績値 25,900 23,850 24,550 0 0

実績値

目標値

③ 0

目標値

② 0

達成状況

達成状況

実績値

指標の設定方法
利便性の向上と情報発信が目的のため、情報プラザ来館者数を指標としまし
た。

区分 事業費合計
財源内訳

国庫支出金 県支出金

④ 0

達成状況

実績値

目標値

0決算

地方債 その他 一般財源

当初予算 13,811 0 0 0 605 13,206
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令和２年度　事務事業評価シート（計画）

事務事業の名称 庁舎改修等事業 事業番号 531103

担当部署名 総務企画部 総務課

火災等が発生した場合に適切な避難誘導等を行うため、老朽化した役場庁舎の自動火災報知設備受信機を更新
します。

活動計画 活動実績
○ 役場庁舎の自動火災報知設備受信機を更新します。

基本目標 持続可能なまちづくり

基本施策 住民に便利な行政サービスの提供

単位施策 多様な行政サービスの提供

R1年度 R2年度

① 自動ドア改修工事 ％

目標値 100 - - -

指標名称 単位 区分 H28年度 H29年度 H30年度

達成状況 達成 - -

-

実績値 100 - - 0 0

- - -

実績値 - 100 - 0.0 0.0

目標値 - 100

-

③ 非常用自家発電設備工事 ％

目標値 - - -

② エレベータ耐震対策 ％

達成状況 - 達成

達成状況 - - -

100 -

-

実績値 - - -

- - 100

-

指標の設定方法 施設改修等が目的のため、進捗率を指標としました。

区分 事業費合計
財源内訳

国庫支出金 県支出金

④
自動火災報知設備受信機更
新

％

達成状況 - -

実績値 - - -

目標値 -

0決算

地方債 その他 一般財源

当初予算 6,600 0 0 6,600 0 0
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0決算

地方債 その他 一般財源

当初予算 5,128 4,788 0 0 0 340

指標の設定方法 マイナンバ－カ－ドの普及が目的のため、交付枚数を指標としました。

区分 事業費合計
財源内訳

国庫支出金 県支出金

④ 0

達成状況

実績値

目標値

実績値③ 0

目標値

② 0

達成状況

達成状況

- - -

実績値

目標値

R1年度 R2年度

①
マイナンバーカード交付枚
数（累計）

枚

目標値 - - - -

指標名称 単位 区分 H28年度 H29年度 H30年度

達成状況 - - -

9,577

実績値

活動計画 活動実績
○

○

マイナンバ－カ－ドの普及率上昇を促進するため、
申請時来庁方式やマイナポ－タルの端末を利用した
申請補助等を行います。
出張申請受付を計画的に実施し、マイナンバ－カ－
ドの普及を図ります。

基本目標 持続可能なまちづくり

基本施策 住民に便利な行政サービスの提供

単位施策 多様な行政サービスの提供

令和２年度　事務事業評価シート（計画）

事務事業の名称 個人番号カード交付促進事業 事業番号 531104

担当部署名 町民生活部 住民課

役場来庁者への申請勧奨や申請受付、また出張申請受付等を行い、個人番号カードの交付促進を図ります。ま
た、国が進めるマイナポイント事業の啓発に努めます。


